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 Qu’est,  aujourd’hui, le cœur de métier des soignants ?  Qu’est- ce 
qui les motive, les passionne, les transforme, les touche, les 

bouleverse ; non seulement dans un registre rationnel mais aussi 
dans le champ émotionnel ? En ce sens, le sujet de ce texte ne 
porte pas tant sur les métiers du soin que sur les soignants en 
tant que personnes engagées professionnellement. Ces profes-
sions sont à la fois socialement instituées et personnellement 
incarnées (Henry).
Le terme « soignant » doit être compris dans un registre 
étendu ; il renvoie à une grande diversité de métiers incluant 
 l’accompagnement social, la réhabilitation, parfois le manage-
ment de proximité et  l’assistance médico- administrative. Les 
expériences partagées entre tous sont le contact et  l’engagement 
direct auprès des souffrants – qui sont des personnes malades et 
des proches. Une photographie ne semble pas pouvoir rendre 
compte  d’une réalité qui est clairement dynamique,  s’inscrivant 
volontiers dans des trajectoires de vie.  L’engagement dans le 
métier de soignant vient souvent concrétiser une envie  d’être 
au service des autres et  d’en faire sa profession. Ces métiers 
recèlent la réalisation de soi ou le déploiement  d’une aspira-
tion existentielle, si bien  qu’on a autrefois évoqué la notion de 
vocation, un désir qui ose se déployer en une attitude existentielle 
et professionnelle (Pierron).

ÉDITORIAL

 QU’EST- CE QUE SOIGNER, ENCORE  AUJOURD’HUI ?

 ✹ ÉRIC KILEDJIAN, MÉDECIN
 ✹ PATRICK DHAM, BÉNÉVOLE, EX- CADRE DIRIGEANT, COMITÉ DE RÉDACTION
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Le terme avait contrarié la nécessaire professionnalisation, 
néanmoins la dynamique est encore  d’actualité sans autre 
connotation que psychodynamique.  C’est pourquoi il nous 
paraît spécialement approprié  d’invoquer une mise au travail 
sur soi à propos de  l’engagement professionnel, comme une 
continuité  d’un chemin de désir et  d’enjeux identitaires dans 
une histoire de vie.
Quatre caractéristiques cardinales nous paraissent les définir 
en une spécificité parmi les autres professions.

LES PROFESSIONNELS SONT CONFRONTÉS  
À CE QUI EST LE PLUS DIFFICILE DE LA CONDITION HUMAINE

Les soignants côtoient de très près ce qui est le plus difficile de 
la condition humaine : la solitude, la finitude,  l’incertitude et 
parfois  l’impuissance. Ils ont une connaissance fine et réaliste 
de la vulnérabilité des personnes éprouvées dans leur corps et 
dans leurs affects, soumises au rétrécissement de leur vie sociale 
et de leur vie familiale, expérimentant un esseulement comme 
la sensation de  n’être vraiment comprises de personne,  d’être 
devenues parfois un fardeau pour leur entourage et leurs amis. 
Mais aussi, les soignants sont témoins  d’histoires exception-
nelles de personnes malades vivant  d’admirables solidarités, la 
présence fidèle et le don de leurs proches, les rencontres et les 
ouvertures avec  d’autres qui partagent dans leur réel ou dans 
 l’empathie leur destin chamboulé par une maladie grave ou 
un accident de vie.
Les soignants comprennent comment faire résonner le lien 
 d’humanité qui voit en  l’autre leur semblable, dans  l’humanité 
blessée, dans une relation de soin qui se vit et qui  s’éprouve dans 
le corps à corps.  C’est là que se vérifie la responsabilité éthique 
qui cherche à donner sens au quotidien du soin (Marmilloud).
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LES PROFESSIONNELS SONT MUS PAR DES VALEURS 
ET DES ATTENTES FORTES DANS LE DOMAINE DE  L’HUMAIN

Pour les soignants, très majoritairement, la question ne se 
pose pas des délimitations de  l’humanité et de la dignité des 
personnes gravement malades ou déficientes sur le plan mental 
ou physique. Ils savent le sens de la singularité, être dans une 
attitude  d’ouverture à  l’autre, progresser en expertise tout en 
grandissant en empathie, car  l’un ne peut aller sans  l’autre, 
décliner intelligemment le principe  d’hospitalité, avoir le sens 
de leur responsabilité dans un monde malmené de toute part. 
François Jullien dans son livre, Raviver de  l’esprit en ce monde, 
un diagnostic du contemporain, propose deux voies de résis-
tance aux dangers menaçant notre humanité : la rencontre et 
la présence véritables.  N’est- ce pas là le défi et  l’opportunité 
 s’offrant particulièrement aux soignants ?

LE « FAIRE » DES PROFESSIONNELS PORTE SUR DES ÊTRES, 
ET QUI PLUS EST, DES ÊTRES FRAGILES

 L’investissement affectif des soignants est inévitable dans la 
rencontre qui sous- entend et recherche la confiance. Gagner et 
mériter la confiance présuppose compétence technique, soutien 
institutionnel, sensibilité et empathie, et tout cela se joue dans ce 
 qu’il y a de fragile et de tragique dans notre condition humaine. 
La relation de soin comprend un compagnonnage humain fonda-
mental, et on constate indiscutablement un écart entre le travail 
prescrit et le travail réel, un au- delà de toute procédure. Dans 
le champ des relations ce sont des rencontres de fragilités et de 
vulnérabilités et, paradoxalement, ce compagnonnage comporte 
une dimension vitalisante (Pierron).
Les professionnels exposent une forme de perméabilité en 
acceptant de se laisser toucher par un patient, tant le toucher 
implique une réciprocité. Le contact physique, même à  l’initiative 
du soignant dans ses gestes  d’examen ou de soin, revient à être 
accueilli et touché à son tour ; et le toucher émotionnel est 
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simplement de se laisser affecter dès le regard qui croise un 
autre regard et un visage.
Désormais la parole des patients compte énormément en termes 
de liberté de choix, de consentement éclairé,  l’alliance avec les 
personnes est réaffirmée, elle est exigeante. Cette nécessité  d’une 
alliance tend à renforcer le sentiment  d’impuissance, voire de 
culpabilité parfois ressentie, de toute une équipe compétente 
et engagée, elle invite à repenser le soin comme un travail 
 d’accompagnement (Marin).

LA « SANTÉ » EST CONSIDÉRÉE COMME UN « COMMUN »

Le domaine de la santé traverse toute la société, il est le point 
de rencontre du politique, de  l’économique, du sociétal, 
de  l’individuel et du collectif, de  l’humain. Le territoire du 
« commun » de la santé est, si on  s’autorise une métaphore 
géologique, lui- même convergence de plaques tectoniques qui 
bougent, frottent et se percutent violemment : les évolutions et 
limites du modèle néolibéral réactualisant les réflexions ouvertes 
autrefois par Ivan Illich dans Némésis médicale ; le modèle de 
réorganisation du système de santé en cours de déploiement ; les 
évolutions sociétales, et notamment la primauté de  l’individu, les 
rééquilibrages de responsabilité, les revendications de maîtrise 
et de liberté ; etc.
Les soignants ne contribuent- ils pas à rendre le monde habitable 
même dans la condition de grand affaiblissement (Dallaporta) ? 
Soigner est une responsabilité à  l’égard des vulnérabilités des 
personnes malades. Précisément, les soignants sont des citoyens, 
des enfants et souvent des parents, insérés profondément dans 
le tissu social, avec une expérience de la vie dans ce  qu’elle a de 
plus aléatoire et fragile, et pas épargnés par ces fragilités. Nos 
sociétés se construisent et souffrent de  l’irruption dans des 
trajectoires de vie de la maladie, de  l’accident, de «  l’injustice » 
qui sont autant de violences impossibles à évacuer. La contradic-
tion entre les finalités des missions des soignants et la nouvelle 

9782706155109_JALMALV-n159_BAT.indd   109782706155109_JALMALV-n159_BAT.indd   10 15/11/2024   16:1215/11/2024   16:12



Éditorial 11

REVUE JALMALV NO 159 ✹ DÉCEMBRE 2024

organisation technico- financière des pratiques professionnelles 
engage à reconnaître la dimension politique de nos métiers 
(Del Volgo).

UN NUAGE DE MOTS

On pourrait construire un nuage de mots qui afficherait visuel-
lement la créativité,  l’importance du lien,  l’accompagnement, la 
responsabilité à  l’égard de la vulnérabilité et face à la plainte, la 
souffrance, la confiance,  l’alliance et la reconnaissance réciproque, 
sa propre vulnérabilité en quête  d’étayage.
La population des soignants  n’est bien sûr pas homogène, 
 l’acuité des réflexions est assez variable. Certains sont à  l’aise 
avec  l’expression de « désenchantement du monde du soin », 
 d’autres  s’accorderont sur le constat de crise ou de reconfigu-
ration du système de santé. En tout cas, nous ne constatons pas 
de nostalgie, les soignants ont les deux pieds dans le présent et 
le réel, ils ont de  l’ambition et redoutent un racornissement 
de leur mission. Nombreux sont ceux qui luttent contre un 
sentiment  d’insignifiance lequel nourrit et encourage, ici par 
résilience un investissement dans la relation, ou là par dépit 
une tension vers le repli autoprotecteur.
 L’engagement professionnel nourrit  l’épaisseur identitaire du 
soignant. Il alimente des aspirations telles que la créativité et 
 l’agilité réclamant des espaces  d’initiative, la cohérence éthique 
entre la réalité rencontrée au contact des malades et  d’un autre côté 
la pression institutionnelle et celle de la société, le besoin absolu 
de considération de la part des managers et des administrations.
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Date d’expiration ................... /................... /................... Crypto  ..................................................................................................

 Signature
À PHOTOCOPIER ET À RETOURNER À :
PUG
15, rue de l’Abbé-Vincent,  
Bâtiment B1, Z.I. des Vouillants
38600 Fontaine
Tél. 33 (0)4 76 29 43 09 – Fax 33 (0)4 76 44 64 31
E-mail :  philippe.marseloo@pug.fr
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BULLETIN D’ABONNEMENT
Revue / Jusqu’à la mort accompagner la vieRevue / Jusqu’à la mort accompagner la vie

 
TARIF 2025 – ABONNEMENT DES NUMÉROS 160 à 163

FRANCE MÉTROPOLITAINE PRIX

❑ Réabonnement à partir du n° 160 (mars 2025) – 4 numéros 40,00 €

❑ Réabonnement 2025 + version numérique des 4 numéros (e-mail obligatoire) 48,00 €

DOM-TOM, ÉTRANGER

❑ Réabonnement à partir du n° 160 (mars 2025) – 4 numéros 44,00 €

❑ Réabonnement 2025 + version numérique des 4 numéros (e-mail obligatoire) 52,00 €

UN ABONNEMENT OFFERT POUR 10 ABONNEMENTS SOUSCRITS.

❑ Mme ❑ M.
Nom  ..............................................................................  Prénom  ................................................................................................
Adresse  ...................................................................................................................................................................................................
Code postal  ................................................................  Ville .......................................................................................................
Pays  ..........................................................................................................................................................................................................
Téléphone  ..............................................................................................................................................................................................
E-mail (obligatoire pour l’option numérique)  ............................................................................................................................

Adresse de facturation si différente :
Libellé  ......................................................................................................................................................................................................
Adresse  ...................................................................................................................................................................................................
Code postal  ................................................................  Ville .......................................................................................................
Pays  ..........................................................................................................................................................................................................
Téléphone  ..............................................................................................................................................................................................

RÈGLEMENT

❑ Je joins à ma commande un chèque bancaire ou postal à l’ordre des Presses universitaires de Grenoble
❑  Par virement sur le compte des PUG  

IBAN : FR76 4255 9100 0008 0034 5140 862 – BIC : CCOPFRPPXXX
❑ Par carte bleue Visa, Mastercard, Eurocard, ou American Express
N° de carte : ..........................................................................................................................................................................................
Date d’expiration ................... /................... /................... Crypto  ................................................................................................

 Signature
À PHOTOCOPIER ET À RETOURNER À :
PUG
15, rue de l’Abbé-Vincent,  
Bâtiment B1, Z.I. des Vouillants
38600 Fontaine
Tél. 33 (0)4 76 29 43 09 – Fax 33 (0)4 76 44 64 31
E-mail : philippe.marseloo@pug.fr
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