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13 NOVEMBRE 2011 JOURNEE DE LA GENTILLESSE

Lutter contrela violence scolaire, c'est d'abord apprendre aux enfants 2 mieux vivre ensemble.
Dans un contexte difficile pour I'école, parents et enseignants ont un réle majeur a jouer.
pour transmettre la « bonne » gentillesse, celle qui consiste a se montrer attentif aux autres
sans se faire marcher sur les pieds. PARANNE LANCHON

S0Is gentll.. mais pas trop

upourraisprétertes
« jouets, tu n'es vrai-
ment pas gentil! »

Ce reproche, combien de
foisl'avons-nous prononcé,
sans en mesurer la noci-
vité? La bienveillance ne se
commande pas, elle n'est
pasnaturelle nonplus. C'est
une compétence sociale
qui s'acquiert peu a peu au
contact des adultes, mais
que les enfants doivent
s'approprier : il ne s'agit
pas d'étre gentil par de-
voir, ou pour plaire & ses
parents, mais de prendre
conscience qu'elle est une
sourcederichesse, pourso)

Une BD pour leur expliquer

« On demande aux enfants d'étre gentils, on leur reproche d'étre méchants,
de sorte que le monde, pour eux, se divise de maniére caricaturale entre
gentils et méchants, explique Dominique de Saint Mars, I'auteure. Je
voulais leur montrer que nous sommes tous ambivalents; que la gentillesse
est une qualité formidable, car elle permet de se faire des copains, sous
réserve de ne pas se transformer en docilité: et leur
rappeler qu'ils avaient le choix d'étre gentils ou non, que
nous sommes tous acteurs de notre vie, méme si

c’est plus facile lorsque I'on est aimé! La méchanceté

a souvent pour origine I'ignorance ou la souffrance. »

Max et Lili

veulent étre gentils

et pour autrui. La « bonne »
gentillesse est authentique,
elle a du sens et permet de
tisser des liens.

Pour la transmettre, rien ne
vaut 'exemple familial. Un
enfantde parentsaltruistes,
engagés dans la vie asso-
ciative par exemple, a plus
de chances de le devenir &
son tour. « Certains enfants
se révelent plus attention-
nés que les autres, explique
Laurent Begue, psychoso-
ciologue (encadré p. 168).
L'environnement renforce
largement ensuite —ounon -
cesdispositions biologiques.
L'tdentification au modele

parental compte beaucoup.
Cemimétisme, quiimplique
des “neurones miroirs”, est
Inconscient, mais les en-
fants imitent plus volontiers
les personnes qu'ils appré-
cient ou admirent. » Pour
quelatransmission s'opére,
il Importe aussi d'étre sin-
cére. Comment demander
a son fils ou & sa fille d'étre
gentil sion ne |'est pas soi-
méme avec ses amis, ses
voisins... et avec lui, ou elle!
« L'enfant repére vite nos
Incohérences entre notre
discours, nos actes et nos
émotions, remarque Nicole
Catheline!, pédopsychiatre.

Si nous rendons visite 4 un
parentagé acontrecceur, ou
que nous faisons I'aumoéne
par devorr, il le décode tout
de suite. Pour étre généreux
a son tour. il doit sentir que
ce geste nous procure du
plaisir, ou qu'll a une signifi-
cation pour nous. »

PAS DE

« FORCING »
Transmettre la vraie gen-
tillesse suppose aussi de
laisser le choix de... ne pas
étre gentil! On ne force pas
son fils a jouer avec celus de
notre copine s'il le déteste,
on ne le culpabilise pas s'il

C'est ringard,
la gentillesse |

Ce concours,

Oui, Nicolas |
Cest la honte !

— haturellement

gentils !

WE DE SAINT M4

M1

LIGFRAM 1L (USTRATIONS DE

Sca

c'est une arnaque

pour nous rendre
plus gentils |
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MAXET LILI VEULENT ETRE GENTILS de Dominique de Saint Mars,
illustrations Serge Bloch (Calligram, 2011, édité A 'occasion
delaJournéedelagentillesse). Lire aussip, 168.
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rechigne. « Lasoumission et
la séduction sont iIncompa-
tibles avec I'éducation, juge
Thomas d’Ansembourg?,
psychothérapeute. Sans Ii-
berté, lagentillessen'est pas
sincéreet Il fauts'attendre a
unretour de flamme. la sur-
adaptationaudésir parental
se transforme souvent en
rébellion. » Selon Laurent
Begue, «ilexistetrois manié-
resd'influencerlecomporte-
ment d'un enfant : l'affirma-
tion du pouvoir — menace,
privation —, le chantage af-
fectif, et ''nduction, qui fait
appel a son raisonnement,
I'iIncite aréfléchiraux consé-
quences desesactesetase
décentrer — “li pleure, parce
que tu lur as pris son jouet,
Comment aurais-tu réagi a
saplace?” Seulelatroisitme
s'avere efficace en matiére
d'acquisition du sens moral,
car elle favorise I'empathie,
lui permet de comprendre
I'"'mportance de l'altruisme
etd'yadhérer® »

L'égoisme infantile, pour-
tant naturel, angoisse sou-

ventles parents. lls oublient
gu'un enfant, jusqu'a 5 ans
au moins, n'est pas encore
socialisé, et qu'il a besoin
ensuite de se recentrer
sur lu-méme pour mieux
s'ouvrir aux autres. Cela
n'interdit pas de lui en offrir
l'occasion * en I'iInscrivant
a un sport collectif, en lui
suggérant d'aider son petit
frereaconstruireseslLego .
Il découvrira alors que le
partage est une source de
plaisir, et qu'll est gratifiant
derendre service

Surtout si on lul exprime
notre plaisir a le voir agir
ainst! « Les adultes, trop
souvent, ne voient que ce
qui ne leur convient pas, re-
grette Catherine Schmider,
formatrice en communica-
tion non violente (CNV). Or
lesenfantsontbesoind’étre
encouragés pour se sentir
bien et construire leur es-
timedesol* deuxcondrtions
indispensables a la gen-
tillesse. » Nicole Catheline
va plus loin : « Sans base
narcissique solide, l'autre
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est vécu comme un danger
potentiel. Les enfants ont
besoin d'étre rassurés sur
I'affection qu'on leur porte
et sur la place qu'ils occu-
pent, pour considérerl'autre
comme leur semblable, et
se mettre asaplace »

NI PAILLASSON

NI HERISSON

Les professeurs des écoles,
soucieux d'améliorer le
vivre-ensemble, le savent
bien * pour favoriser I'al-
truisme, 1l convient avant
toute chose d'installer un
chmat de confiance dans
la classe Certains insis-
tent sur I'accuell, avec des
animations pour mieux se
connaitre, d'autres mettent
en place des jeux coopéra-
tifs, des ateliers pour mesu-
rer I''mpact des mots (in-
jures, comphments) .. La
gamme est infinie (p. 169).
« L'école est le lieu 1déal
pour développer ses com-
pétences relationnelles,
estime Véronique Guérin4,
psychosociologue, car il

y a moins d'enjeu affectif
qu'en famille. Encore faut-il
que les enseignants n'ins-
taurent pas de compétition
entreles éléves et montrent
I'exemple, eux aussi! » De
nombreux maitres orga-
nisent ainsi des conseils de
vie de classe, ol les éleves
évoquent ce qui fonctionne
ou non dans I'école, sans
critiquer, écoutent, sans se
moquer, et proposent des
solutions ol tout le monde
sort gagnant. « Ni paillas-
son ni hérisson! résume
Julie Duelz, psychologue.
Lesenfantsexprimentleurs
sentiments, mais aussi
leursbesoins, carilnes'agit
pas de s'écraser devant les
autres. Labonne gentillesse
estcellequimefait plaisir, a
mot ausst! »

Marie-Christine Maillard,
enseignante en CM2 dans
les Pyrénées-Orientales,
utilise notamment un « ta-
bleau de coopération » :
danslacolonne de gauche,
les éleves s'inscrivent pour
une demande d'aide, qui

parce

La gentillesse existe parce
’ 0}
ue la méchanceté existe |
/7 .
t la méchanceté existe

existe [ Donc si la

souffrance n'existait
pas, tout le monde
serait gentil !

ue la souffrance

Eh, lintello !
Tu peux répéter
en frangais ?

PRESSES3

QUELQUES JOURS PLUS TARD...

Maitresse,
c’est gentil de
se moquer de
ceux qui ne sont

DEBAT

Peut-on décider détre gentil ?
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va de I'explication de la di-
vision a deux chiffres aux
techniques de gardien de
but; dans celle de droite,
d'autres éléves offrent
leurs services « Les en-
fants réahlsent qu'ils pos-
sedent des qualités com-
plémentaires et sont fiers
de s'entraider, raconte-
t-elle Ces ateliers ont
considérablementamélioré
I'ambiance de Ja classe,
les résultats scolaires ont
suivl. » Et dans la cour, sur
un immense arbre en bois,
les éléves ont noté leurs
« besoins ». Tout en haut,
dans le feuillage, figurent
ceux qu'lls estiment indis-
pensables pour étre « plel-
nement heureux » - l'amitié
bien sir, mais aussil'aide et
le respect mutuel.

1 Nicole Catheline, auteure
deHarcelements & 'école

(Albin Michel, 2008).

2. Thomas d’Ansembourg, auteur
deCessez d’étre gentil, soyez vrai!
(Les Editions de ’'Homme, 2010)
3. In Empathieet
développement moral de Martin
Hoffmann (PU[G] 2008)

4. Véromque Guérin, auteure

d’A quoi sert'autorité ?
(Chronique sociale, 2008)

QUESTIONS A..

Laurent Bégue, professeur de psychologie sociale & Puniversité de Grenoble

«Les enfants apprécient ceux

qui sont altruistes»

Comment I'enfant élabore-t-il

son sens moral?

Ille construit par étapes, en
interaction avec ses parents, puis avec
ses amis. Jusqu’a 8 ans, sa morale est
centrée sur 'évitement de la punition
etle désir de récompense. De 82

13 ans, elle vise a entretenir de bonnes
relations avec ses proches. A partir de
13 ans, sil'environnement le favorise,
lamorale s’abstrait des attentes
affectives et des normes sociales:
'adolescent peut contester des régles
aunom de principes universels. Les
enfants exercant des responsabilités
progressentdans leur pensée morale.
Envisager les choses sous plusieurs
points de vue favorise I’altruisme.
Les compliments renforcent-ils

la gentillesse ?

Oui, davantage que les récompenses
matérielles, qui entretiennent la
soumission au désir des adultes. Pour

acquérir des compétences morales,
les enfants ont besoin de s’attribuer
la paternité de leurs actions, de passer
d’une motivation extrinséque 4 une
motivation intrinséque. Ce point est

capital pour construire leur moi moral.

Le groupe encourage-t-il I'altruisme ?
En cas d’urgence - accident, conflit -
etausein d’une foule, lapeur

d’étre ridicule ou inefficace encourage
Pinaction : chacun compte sur

'autre pour intervenir. Mais "univers
familier, comme ’école, favorise
labienveillance, qui reste le meilleur
vecteur d’'intégration. Les enfants
apprécient ceux qui sont altruistes.
Désir de reconnaissance et peur de
Iexclusion constituent les principales
motivations de la gentillesse.

Reste ane pas latransformer en
soumission. Propos recueillis par A.L.

LAURENT BEGUE est l'auteur de Psychologie
du bien et du mal (Odile Jacob, 2011).
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Etre gentil, c'est faire
du bien aux autres,

gratuitement !

fait du bien
aussi a soi !

&

Moi, j'ai pas envie
d’étre gentil parce que
personne n'a jamais
ete gentil avec
moi I *

[ Tu peux pas étre gentil,
icolas, pour voir...?
Faire le premier pas 2,

Faut que je sois gentil...

Faut controler les
pulsions violentes que
j'ai par moments.
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Retrouvez Max et Liliveulent étre gentils, ainsi que deux autres albums, des fiches
pédagogiques et un carnet de tests avec des badges a découper, dans la « valisette
delagentillesse » éditée par Calligram et disponible en librairies.
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