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SOCIETE

A UEMPATHIE

Lempathie est la capacité a reconnaitre les
émotions d'autrui, & assumer le point de
vue d’autrui, a manifester de la sensibilité.
Des aspects fondamentaux dans la
construction des relations éducatives.
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n projet de recherche engagé

dans des écoles primaires de

la Sarthe' associe des pro-

fessionnels de [I’éducation
(professeurs des écoles, conseillers
pédagogiques) et des chercheurs du
laboratoire VIP & S Le Mans?2. Il met
plus particuliérement en scéne la dis-
position a I'empathie et les conditions
de son développement, dans une
perspective de prévention et de lutte
contre la violence et le harcélement &
I'école.

La place des émotions
empathiques dans
I'éducation

Lintroduction d’un apprentissage 4 une
« intelligence émotionnelle » dés I'école
primaire viendrait judicieusement ren-
forcer les apprentissages disciplinaires
et lamaitnse des compétences définies
dans les programmes et le socle com-
mun de connaissances et de compé-
tences. En effet, on sait désormais
qu’un quotient intellectuel élevé n'est
pas synonyme de réussite®. Une autre
forme d'intelligence doit &tre cultivée
pour réussir sa vie, tant personnelle que
professionnelle, qui suppose I'acquisi-
tion de compétences émotionnelles et
sociales. Mais comment agir concreé-
tement? Si I'on adopte la proposition
de Michael Slote* soutenant que P'ap-
prentissage au cours de I’enfance est
basé sur les émotions empathiques,
alors nous pensons qu’un programme
scolaire expérimental favorisant le dé-
veloppement de I'intelligence émotion-
nelle et relationnelle par le truchement
de 'empathie représente un support ef-
ficient. D’une part, il permettrait de pré-
venir et de lutter contre la violence et le
harcelement et, d'autre part, il ferait en

sorte que les enfants d’aujourd’hui de-
viennent des citoyens de demain aussi
responsables que solidaires.

Le protocole de travail que nous conce-
vons met au centre la question du corps
et de ses expressions, du travail collec-
tif et de I'expérience inter-individuelle
de 'empathie. Il vise a la substantiali-
sation du lien social. Par I'émotion née
de I'engagement des corps (souvent
endoloris par la pratique), par I'aspect
collectif des situations proposées et
par la responsabilité engagée des uns
envers les autres, nos propositions ou-
vrent ainsi une voie propice & l'ache-
minement des éléves vers l'autono-
mie. Ces propositions leur apprennent
a mieux se situer face aux autres, a se
mettre a leur place. Elles déplacent I'af-
frontement aux autres vers un espace
ol les conduites entre individus sont
discutées et mieux comprises. Elles (re)
construisent I'estime de soi et permet-
tent une meilleure confiance en ses ca-
pacités physiques ou morales. Le par-
tage des émotians dans un cadre solide
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et garanti par les enseignants contribue
a la substantialisation du lien social en
rendant les individus solidaires les uns
des autres et en leur offrant la possibi-
lité de prendre la mesure du sens, de
fusage et des bienfaits de cette soli-
darité. Notre objectif est donc claire-
ment d’utiliser les émotions et/ou dou-
leurs, générées par la pratique sportive,
comme un outil de renforcement du
lien & I'autre; une démarche qui entend
rompre le régne de la toute puissance
individuelle, par définition délétere au
vivre ensembile.

Mais pour lutter efficacement contre la
violence ou le harcélement, la compré-
hension des raisons de ce type de pas-
sage a l'acte s"mpose. Dans le cadre
de nos précédentes recherches sur les
mineurs délinquants - violents notam-
ment® —, nous avons eu, & plusieurs
reprises, l'occasion de nous entrete-
nir avec ces adolescents. De ces en-
tretiens est ressorti un constat: ils sont
trés lucides quant a la portée des actes
qu’ils commettent. Nous avons en effet

Dessin R Cannella
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rencontré des individus qui reconnais-
sent leurs actes, d'accord pour payer
leur dette, c'est-a-dire juridiquement
responsables. En revanche, ils ont ra-
rement manifesté de la responsabilité
individuelle. Rares, en effet, sont les
circonstances dans lesquelles ils don-
nent a voir ou a entendre leurs regrets
non pas d’avoir commis un délit — ce
dont ils témoignent sans ambages -
mais d’avoir causé des dommages, ou
d’avoir causé de la douleur & autrui. On
peut clairement dire qu’ils ne se met-
tent pas a la place de 'autre. Certes,
ils acceptent d’endosser la responsabi-
lité des effets de leurs actions et, parmi
ceux-ci, des dommages causés, mais
ils se trouvent dans I'impossibilité mo-
mentanee d’accéder a une quelconque
responsabilité morale, autrement dit
de considérer la personne victime du
dommage®. Nous avons donc rencon-
tré des jeunes en mesure de répondre
a la question jundique de la responsa-
bilité: « vis-a-vis de quoi suis-je res-
ponsable? ». En revanche, la question
morale de la responsabilité — « vis-a-
vis de qui suis-je responsable ? » - leur
échappe manifestement. A les écouter,
les victimes n'existent pas en tant que
sujets; ils les associent a des proies
dont on peut abuser. Sans tomber dans
la caricature ou la complaisance ver-
bale, soulignons que ces jeunes parlent
souvent de « mecs pétés de thunes, des
bouffons » que I'on peut « dépouiller »
sans jamais se soucier des répercus-
sions physiques et/ou psychiques des
actes dont ils sont les victimes. Tout se
passe comme s’ils manquaient d'em-
pathie. On en vient alors a cette idée
clé: le mangue d’empathie est une va-
riable essentielle dans toute réflexion
a mener pour rendre compte et com-
prendre les causes des violences et du
harcélement a I'école’.

Empathie et émotions

De I'empathie

L'empathie est une disposition a la-
quelle on attribue trois grandes fonc-
tions: 1) la capacité a reconnaitre les
émotions d’autrui, 2) la capacité a assu-
mer le point de vue d’autrui, 3) la capa-
cité a manifester de la sensibilité. Cette
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disposition, dont une partie serait, se-
lon le neuroscientifique Jean Decetys,
intrinseque a 'Homme, s’acquiert pro-
gressivement au cours de la socialisa-
tion primaire lors des interactions In-
cessantes entre I'enfant/adolescent et
son milieu. Pour le psychologue Martin
Hoffman®, I'empathie se développe se-
lon un processus gradué faisant pro-
gressivement passer le jeune enfant
de 'empathie comme mimétisme ou
contagion a des formes plus indirectes
d’empathie, dont le développement est
corrélé a celui des capacités concep-
tuelles ou linguistiques. Graduellement,
Penfant devient capable d’accéder a
la vie mentale d’autrui pour se mettre
« & la place de l'autre » - voire pour
S€ penser soi-méme comme un autre
et ne pas seulement penser lautre

comme sol-méme'°. Ce mécanisme de §
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Un relais VIT pour créer les conditions de 'empathisation
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distinction entre soi et 'autre est évi-
demment capital. En effet, cette décen-
tration se consolide au cours de I'en-
fance et elle aboutit a 'adolescence a
une représentation plus ouverte aux vé-
cus de ceux qui ne nous ressemblent
pas, qui ne sont pas comme « moi »,
«comme nous », autrement dit tous
ceux qui ne nous sont ni proches ni fa-
miliers. En somme, 'empathie est une
disposttion acquise au cours de la so-
clalisation primaire a reconnaitre « les
autres », « tous les autres » comme une
possible version de « soi », Cette dis-
position se fonde en profondeur dans
I'expérience de notre corps vivant
nous permettant de reconnaitre direc-
tement « les autres » comme des per-
sonnes comme nous. Pour reprendre
Vittorio Gallése: « peu importe qui est
le sujet, au moyen de cet état fonction-
nel partagé par deux corps différents
qui obéissent cependant aux mémes
régles fonctionnelles, "l'autre comme

sujet" devient "un autre sor", un al-
ter ego, qui conserve cependant
son caractére d'altérité » M.

Nous sommes a priori plus empa-
thiques envers les personnes de
notre entourage (famille, amis),
mais nous pouvons développer
de lempathie envers des per-
sonnes étrangéres. Ainsi, sous
sa forme directement perceptive,
la disposition a I'empathie serait
le premier révélateur de I'impor-
tance des normes sociales. Au
demeurant, ces normes ne se-
ront pleinement intériorisées que
si leur déclenchement ne dépend
plus de la présence effective d’un
public juge de nos actions. Seule
la forme la plus élaborée de I'em-
pathie, par le biais de I'magina-
tion, permet cette pleine intériori-
sation, cette pleine acquisition. Si
nous éprouvons de la honte pour
une action commise secrétement,
c’est que nous sommes capables
d’imaginer comment cette action
apparaitrait aux yeux d’autrui et
quel serait le jugement qu’il porte-
rait sur elle. Lempathie n'est donc
pas simplement un instrument de
connaissance des émotions d'autru;
c’est aussi un instrument de construc-
tion de soi en tant qu’étre social pris
dans un réseau de normes™; c’est un
tribunal intime en quelque sorte.

Il convient toutefois de distinguer deux
formes d’empathie.

Lempathie cognitive

Lempathie cognitive, c’est se repré-
senter ce qui se passe dans la téte de
l'autre. On peut dire, sans trop se trom-
per, que beaucoup de relations sociales
ordinaires procédent de cette empathie
cognitive, en ce sens que pour établir la
relation faut-il encore pouvoir se mettre
ala place d’autrui. Si l'empathie cogni-
tive est effectivement cette disposition
a se mettre a la place de l'autre (tou-
jours avec distance), elle peut donc se
décliner de deux maniéres.

¢ L'empathie pour le meilleur: c’est ce
que fait I’enseignant (lucide) quand il
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s'adresse a ses éléves. Car pour trans-
mettre faut-il encore avoir pris la me-
sure du niveau de réception de celul
chez qui I'on souhaite faire écho.

° Lempathie pour le pire: c'est ce que
font les pervers, les harceleurs qui,
comme les psychopathes, ne sont pas
dénués d’empathie cognitive. Bien au
contraire, il leur faut comprendre I'ex-
perience de leur victime pour pouvoir
adapter leurs tortures/perversions
(physiques ou morales), donc avoir
une bonne représentation de ce qui
se passe dans la téte de l'autre sans
éprouver aucune émotion, sans parta-
ger la terreur de la victime. Ce sont des
manipulateurs hors pai.
Méfions-nous par conséquent dal-
louer d’emblée des vertus positives a
I'empathie.

Empathie émotionnelle

Lempathie émotionnelle est celle qui
nous affecte a la vue d’une personne
heureuse ou maiheureuse, presque au-
tomatiquement, car certains ont appris
a se mettre a I'abri - parfois par pro-
tection psychique - de ces réactions.
Disons qu’en matiére d’empathie émo-
tionnelle, nous avons tous tendance a
étre affecté/touché: autrement dit 4 en-
trer en résonance émotionnelle.

De I'émotion pour empathiser
Selon Anna Tcherkassof '3, les émotions
sont des manifestations brusques,
soudaines, qui interrompent I'interac-
tion sujet-environnement en cours, fai-
sant passer d’un état & un autre: une
« rupture de continuité » dirait Bernard
Rimé ¢,

Si tout le monde s’accorde sur la né-
cessité d’apprendre aux éléves a gé-
rer leurs émotions pour éviter les dé-
bordements - violents notamment -,
Il nous faut aussi accepter I''dée que
pour apprendre a gérer ses émotions
il faut créer les conditions de leur avé-
nement et de leur mise en scéne (péda-
gogiquement) contrdlée. Si savoir gérer
ses émotions est nécessaire pour évi-
ter d’en étre esclave, cela n’est toute-
fois pas suffisant pour accéder a I'em-
pathie. Elle nécessite en effet d’aller un
peu plus loin, de ressentir ce que l'autre
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ressent pour mieux le comprendre et
donc le respecter. Il importe donc
d'apprendre & partager avec autrui des
états émotionnels en ayant, point es-
sentiel, toujours conscience de soj, en
faisant la distinction entre soi et autrui.

Emotion, douleur
sportive et empathie

L’empathie nécessite donc une sou-
plesse mentale permettant d'adop-
ter la perspective subjective tout
en contrélant ses propres émotions
lorsqu'elles sont générées par la per-
ception de celles des autres. A cet
égard, le champ des APS est un iné-
puisable réservoir de solutions pour
créer les conditions didactiques
d’'une telle éducation. Ainsi, dans le
cadre d’une de nos recherches avec
des mineurs sous main de justice,
nous avons proposé différentes si-
tuations dont I'analyse illustre com-
ment une pratique pédagogique peut
tirer profit de I'expérience partagée
de la douleur —générée par I'activité
sportive— pour développer une dis-
position a I'empathie (encadré p.29).

A révidence, le corps n’est pas seule-
ment témoin de nos pensées ou bien
encore de nos émotions. Il en est en
méme temps le porteur et le siége.
Par le truchement de leur corps, ces
jeunes peuvent entrer en contact
avec ce(ux) qui les entoure(nt). Ce
type de situation crée les condi-
tions d’impression en chacun de
I’éprouvé de l'autre et développe, en
retour, la disposition a pouvoir com-
prendre, percevoir, interpréter et res-
sentir de maniere vicariante les états
émotionnels de l'autre, c’est-a-dire &
empathiser.

Toutes les situations proposées dans
le cadre de nos projets de recherche
sont pensées de fagon a ce que ce-
lui qui est émotionné (ou en difficulté)
par l'effort physique réalisé, le soit
sous le regard d’un pair lui aussi sous
’emprise des émotions (de difficul-
tés) ou bien de pairs ayant déja vécu
la situation (dans ce cas une forme
d’échoisation se met en place), ou
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étant en passe de la vivre (dans ce
cas, |'éléve appréhende de maniére
anticipée ce qu'il va vivre quelques
minutes plus tard).

En construisant une réponse opé-
rante pour la prise en charge des
éleves, la recherche engagée, en
partenariat avec I'lnspection d’Aca-
démie de la Sarthe, a pour ambition
d’éclairer I'action éducative des in-
tervenants au sein des écoles pri-
maires. In fine il s’agit d’insuffler aux
éléves l'idée que le monde est peuplé
d’Autres avec lesquels il faut com-
poser. @

Omar Zanna,

Docteur en sociologie et en psychologie,
Maitre de conférences (HDR),

Directeur du laboratoire VIP & S Le Mans,
UFRSTAPS, Université du Maine.
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® AppPELS

» Education physique de qualité en milieu scolaire
Appel & participation & I'enquéte mondiale lancée par 'UNESCO et 'OMS.
unesco.org > Sciences sociales et humaines

» « Handicap, éducation culturelle et artistique », colloque
international organise par I'INS HEA (contributions jusqu'au 10 janvier).
inshea.fr > international

P « Transformations de I'école et recompositions des rapports
local/national », (contributions jusqu’au 25 janvier).
gresco.labo.univ-poitiers.fr

P « Animation socioculturelle et intervention sociale, pour quels
projets de societe ? », colloque international & Paris (contributions jusqu'au
1 février). riazoi3paris.carrieres-sociales.com

P « Les dominations », 5¢ congrés de I'association francaise de
soclologie (contributions jusqu'au 1% février). afs-socio.fr

ACTES

P L'évaluation des acquis des éleves, démarches et outils pour une
pratique innovante. eduscol.education.fr > Innover et expérimenter
> La lettre de I'innovation (Septembre 2012).

» Etat de I'Ecole. 31 Indicateurs statistiques (codis, activités et résultats)
pour une compréhension des évolutions structurelles et des comparaisons
internationales. education.gouv.fr > Le systeme educatif > Le
pilotage du systeme educatif > Octobre 2012

» La fonction publique

Un bilan social élargi grace & 'harmonisation des données statistiques sur
les 3 fonctions publiques (Etat, territoriale et hospitaliere).
fonction-publique.gouv.fr > Statistiques

P Zones urbaines sensibles

Si 3 collégiens sur 4 obtiennent leur brevet, les éléves issus des ZUS
restent surrepresentes dans la filiere professionnelle au lycée.
ville.gouv.fr > Rapport de I'ONZUS, novembre 2012.

P Grandir dans un monde numérique

Etat des fieux des dispositifs et expérimentations pour développer les
compétences des éléves. Rapport du Défenseur des droits, novembre
2012, defenseurdesdroits.fr
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P Le décrochage scolaire, magazine et vidgo autour du documentaire
« Les raccrocheurs » de Fabrice Rouillat. capcanal.tv

¥ Trait d’union, un programme québécois de prévention du décrochage
scolaire au secondaire. ctreq.qc.ca ” Produits

» Conférences: A. Godbert (programmes européens pour 'éducation et
la formation) et F. Gorget (priorités éducatives européennes et francaises).
esen.education.fr ” Ressources par type

P Mobilité des jeunes dans la voie professionnelle, un nouveau portail
européen. mavoieproeurope.onisep.fr

P Plateforme éducative des éléves, parents et enseignants pour
apprendre, décrypter, accompagner, enseigner. francetveducation.fr

REVUES

P Le college est-il politiquement impensable ? Article en ligne par
J.-P. Boudine, Revue Skholg, juin 2012. skhole.fr

» Ecole, ce qui doit changer. Alternatives Economiques n° 317,
octobre 2012. alternatives: iques.fr

P Autorité, les nouvelles regles du jeu. Sciences humaines n°243,
decembre 2012. scienceshumaines.com

» sport, santé et préparation physique. Lettre des entraineurs du
Val-de-Marne, novembre 2012. cgoa.fr/sport
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