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LE JEU DONT VOUS ETES LE BOURREAU

En apparence un jeu télévisé, en réalité une expérience scientifique sur 'emprise
du petit écran. Le documentariste Christophe Nick a transposé 4 1a télévision le
test inventé par Stanley Milgram sur la soumission & 'autorité. Ol 'on découvre
que 80 % des candidats acceptent de torturer si la présentatrice 'ordonne.
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taires (Chroniques de la violence ordinaire,
Ecoles en France...), a coproduit avec France
2 Pinquiétant Jeu de la mort. Il raconte pour-
quoi il a voulu adapter l'expérience Milgram
ala télévision. Depuis des années, il lui trouve
des similitudes avec de nombreux jeux ct
programines ou « la violence, l"humiliation, lu
délation, la trahison font le spe=tacle, et tous
les participants obéissent, se dénoncent,
s'agressent... ». Sans oublier « les premiers
Jeux de téléréalité mettant en scéne le frisson
de la mort ».

En Grande-Bretagne, Channel 4 filme en di-
rect une véritable « roulette russe », puis dif-
fuse « Anatomy for beginners » ot un méde-
cin disséque en direct un cadavre masqué. Au
Japon, on lance des jolies filles dans de I'eau
280 °C ou on leur envoie des cotons enflam-
més dans la gorge. Dans « Scares », MTV
montre des accidents en direct tandis que
I'animateur s'écrie : « Ne zappez pas ! Plus de
sang, plus de larmes ! Plus de cicatrices ! » Dans
« Fear Factor », TF1 trempe les candidats
dans des baignoires d'asticots ot ils manquent
d'étouffer. Avec 'arrivée de la TNT, les petites
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chaines sont prétes a tout pour décrocher des
parts de marché, Ainsi RTL 9 montre désor-
mais des compétitions d'ultimate fight, un
combat interdit en Europe ot tous les coups
sont permis - et les participants sévérement
blessés. Nous voila revenus aux spectacles de
danse jusqu'a épuisement des années 1930,
que Sydney Pollack a décrit dans son film
On achéve bien les chevaux. Christophe Nick
finit par se demander : des candidats accep-
teraient-ils de participer 4 un « Jeu de la
mort » ? Obéiraient-ils 4 'animateur ?

« SUIS-JE DONC SI BETE ET DISCIPLINE ? »

Aujourd’hui « La zone Xtréme » a été
tourné, prés de 80 % des joueurs ont infligé
des secousses de 460 volts, le public a parti-
cipé massivement, Comment 'équipe de psy-
chologues et de spécialistes des médias quia
supervisé I'expérience et suivi les joueurs
pendant et aprés, analyse-t-elle ces réactions
- et I'influence de la télévision ? Difficile de
résumer ici toutes les réflexions en cours, qui
vont faire l'objet de publications.

Dr'abord, il est désolant de constater que l'ex-
perience Milgram est confirmée une fois de
plus. Aucun des participants n'a refusé le
principe méme du jeu. Si certains s'étonnent,
s'indignent que la télévision soit tombée aussi
bas, tous acceptent d'électrocuter le candidat.

Autre constat : comme dans le laboratoire
de Milgram, les gens qui ont poussé les ma-
nettes vingt-sept fois de suite ne sont pas des
salauds ou des pervers. Ils se montreront tous
désolés, sidérés, d'avoir obéi - le documen-
taire leur donne la parole. « Comment ma fille
va-t-elle comprendre que j'ai fait ga ? », s'inter-
roge une parlicipante. « Je suis donc si béte et
discipliné ?», se demande un autre.

Ils n'ont pas été motivés par largent : dentrée,
le jeu « La zone Xtréme » leur est présenté
comme un « pilote », et ils touchent 40 euros de
défraiement. Ils n'espérent pas passer 4 la télé-
vision non plus : 'émission, leur dit-
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I'expérience éclaire leur comportement.
Cette fois, en début de jeu, aprés leur avoir
expliqué le principe de I'émission, Tania
Young quitte le plateau. Elle laisse les gens
questionner le candidat, puis le punir d’'une
décharge, tout seuls. Dés que les plaintes
montent, cing joueurs sur sept désobéissent.
Ils refusent de continuer. Stanley Milgram
avait fait de méme. Le nombre d'obéissants
avait chuté 4 22 %, La présence physique et
les injonctions répétées de la présentatrice
jouent donc un réle-clé,

Tania Young n’incarne pourtant pas une
autorité morale, ou scientifique, ou méme
hiérarchique. Alors qu'incarne-t-elle ?Jean-
Léon Beauvois, barbe blanche, téte de Socrate
bourru, tente de répondre : « Nous ne sommes
pas en présence d’une relation hiérarchique,
d'employé & employeur, d’étudiant a professeur,
d'ouvrier face @ son contremaitre. L'autorité
d’un présentateur n'est pas non plus “légitime”,
comme peut l'étre celle d’'un homme de science.
Le joueur ne fait que passer, il ne fait pas partie
du studio. Que représente Tania Young ? L'ins-
titution télévision. Elle incarne le pouvoir gu'ont
pris les valeurs de la télévision dans nos vies.
Elle révéle ce que nous sommes préts a accepter
delle. Je suis frappé d'obtenir sur un plateau de
télévision des résultats supérieurs d ceux de
Milgram dans un laboratoire. »

« LES GENS OBEISSENT AU PIRE »

Qu'en pense Didicr Courbet, directeur de
recherche en sciences de la communication au
CNRS 4 Marseille ? «Je suis alarmé. Plus de
5 000 études montrent l'influence directe qu'exer-
cent la violence it la télévision et la pornographie
surle Net sur les comportements brutaux, surtout
dans laj Les gens obéissent au pire, quand
les médias mettent en avant le pire. » Une psycho-
logue de 'équipe, Dominique Oberlé, insiste
sur '« emprise » que subit le candidat en arri-
vant sur un plateau de télévision : « Tout com-

mence quand on vient le chercher a

on, ne sera jamais diffusée, peut-étre ~ AVOIR la porte du taxi. Ensuite, on l'emméne,
jamais réalisée. [ls ne peuvent pré- on le prend en main, on le maquille. Il
tendre qu'ils 'ont jamais crualasouf- g gy est confronté & un systéme qui le dé-
france du joueur enfermé : carbeau-  ge 1a mort. passe, seul, désarmé. Dans le studio, les
coup trichent, essaient de luiindiquer  mercredi lumiéres laveuglent, il veut bien faire.
labonne réponse, tous se montrent 17 mars Il devient manipulable. Quand ses
effrayés parses suppliquesetsescris.  420h30 propres valeurs entrent en contradic-
Ils y croient. Alors pourquoi sesou-  sur France 2. tion avec Pinfamie qu'on lui d de,
mettent-ils ? Une des variantesde  ALIRE il est déchiré mais vaincu. Il obéit. C'est
I cela lemprise d'un systéme. »
L'Expérience La journaliste Tania Young
INHUMAIN « Laissez-moi extréme, de confiera : « Ce tournage fut une
partir ! Ga fait trop mal ! », Christophe épreuve pour moi. Il souléve beau-
les cris du comédien n'y Nick et Michel  coup de questions sur la responsa-
feront rien. Les candidats Eltchaninoff, bilité des animateurs, la fagon dont
du jeu poursuivent la €d. Don se déroulent les interviews. Il m’'a
torture comme les y invite ?;"’;g%m appris combien la télévision doit

I'amimatrice,
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FREDERIC JOIGNOT

rrétez ! Laissez-moi partir. Laissez-
moi partir ! » L'homme hurle
dans la boule métallisée, attaché
sur son siége, les poignets
menottés par des fils électriques.
1l vient de recevoir une décharge de 240 volts.
200 volts, chacun connait, c’est le choc des
doigts dans une prise. Sur le plateau du jeu
télé « La zone Xtréme », le candidat qui vient
de lui envoyer la secousse répond : « Désolé,
la bonne réponse était “Voiture de sport”. »
Devant lui, trois manettes numérotées.

=
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TORTURE EN DIRECT -

Sur les 69 « questionneurs » qui ont parti-
cipé au jeu fictif de France 2, 53 @nt infligé
a l'acteur enfermé dans la bulle grise la
décharge électrique maximale :

ES3

260 volts. 280 volts, 300 volts, On lit « choe
intense » en lettres capitales, Le participant
pose une nouvelle série de questions a
I'’homme enfermé, une liste de mots couplés
qu'il est censé avoir mémorisés au début de
I'émission. L’homme, invisible dans sa boule,
répond en appuyant sur un bouton. Aussitot,
une lumiére rouge s'allume. « Vous avez fawx,
la bonne réponse était “Satellite” ! », s'exclame
le candidat. Le public, encouragé par un
chauffeur de salle, crie « Chdtiment ! Chdti-
ment ! ». Le candidat abaisse la manette des

{{ BUESEPASSET-IL
DANS LESPRIT D'UN
JOUEUR, SUR UN PLATEAU

TELE, POUR QU'IL EN
ELECTROCUTE UN AUTRE...
27 FOIS DE SUITE ? »

260 volts. Dans la boite argentéce, 'homme
hurle. « Aaaaah ! Laissez-moi partir ! Ca fait
trop mal ! » Inquiet, le joueur se tourne vers
Tania Young, la présentatrice du jeu, debout
a ses cOtés. « Vous entendez, il veut arréter... »
Elle répond, impassible : « Continuez, gues-
tionneur, c'est & vous. » Vaincu, il prend une
nouvelle fiche et lit les questions. La lumiére
rouge jaillit. Encore fawc. Le joueur abaisse la
manette des 280 volts. On entend 'homme
hurler, se débattre comme s'il voulait s’arra-
cher a ses sangles.

Ce « jeu de la mort » a bien eu lieu. J'ai as-
sisté aux projections, vu les rushes, discuté
avec les producteurs et la présentatrice. Il a
été tourné en dix jours et réalisé par France 2
et les productions Yami2 en avril 2009. Les
candidats ont été sélectionnés par un orga-
nisme de recrutement de volontaires pour des
sondages qualitatifs sur la consommation, la
politique ou les médias ; les 2 000 personnes
qui ont farmé le publie, 100 par demi-journée
de tournage, par deux sociétés spécialisées
dans les jeux télévisés. Ils ont bien crié « Chd-
timent ! Chétiment ! » avant chague choc élec-
trique. 69 « questionneurs » ont participé au
jeu. 53 d'entre eux, soit prés de 80 %, ont obéi
aux rigles du jeu. Ecouté la présentatrice., Et
infligé 4 ’homme enfermé la secousse maxi-
male (460 volts) alors que « choc dangereux »
était écrit sur les manettes. 16 seulement ont
refusé d’aller jusqu'au bout.

En vérité, personne n'a été torturé..
L'’homme enfermeé dans la bulle était un
acteur qui simulait la souffrance. Sans le sa-
voir, les candidats n'ont pas participé Aun jeu
télévisé mais a 'exacte transposition sur un
plateau de télévision de la fameuse expé-
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rience du psychologue Stanley Milgram
testant la soumission 4 l'autorité. Ils ont par-
ticipé & un documentaire consacré i celte ex-
périence, qui a été reconstituée dans un stu-
dio de France 2 puis analysée par une équipe
de psychologues et de spécialistes de médias.

Comment en arrive-t-on & obéir 4 un ordre
odieux ? A faire souffrir un homme, alors qu’il
hurle qu'il veut arréter ? Que se passe-t-il
dans l'esprit de celui qui accepte ? Quand le
jeune psychologue Stanley Milgram méne ses
expériences, entre 1961 et 1963, un cas
d'obéissance aveugle effraie le monde entier.
Celui d’Adolph Eichmann, un des organisa-
teurs de la « solution finale ». Son procés vient
de se dérouler en Israél. Comment ce haut
fonctionnaire a-t-il pu obéir ? Que pensait-il
quand il signait les décrets de déportation,
faisait livrer les gaz mortels ?

En 1960, la philosophe Hannah Arendt a
assisté i ses auditions. Elle voulait com-
prendre les rouages de sa pensée. Ecoutant
jour aprés jour ses explications, ses justifica-
tions, elle découvre guAdolph Eichmann n'est
pas unc personnalité sanguinaire, perverse,
ou un idéologue fanatique, C’est un fonction-
naire discipliné. Il a obéi i ses supérieurs sans
discuter, imprégné d'une culture du respect
des chefs et du travail bien fait. Il a réagi
passivement aux ordres, déclinant sa propre
responsabilité. C'est, dit Arendt, un homme
«effroyablement normal ». Bon pére de famille,
travailleur, il n'a pas le sentiment de faire le
mal, puisqu'il obéit 4 la loi, 4 I'Etat. Il ne se
sent pas coupable. C'est un exécuteur... de
directives.

LA NORME, PLUTOT QUE LA VERITE

Son crime, analyse la philosophe, vient de ce
qu'il ne pense plus par lui-méme. Il est « sans
pensée propre » (thoughtless). 11 remet a
d'autres la guestion de savoir qu'il est ignoble
de massacrer les juifs, les Tziganes et les
homosexuels. Il ne se pose pas de probléme
moral dans son travail, fiit-il meurtrier. I1
pourrait sans doute faire déporter ses col-
légues, si sa hiérarchie le lui demandait. Tous
les régimes totalitaires s'appuient sur ces
fonetionnaires qui se croient dédouanés de
choisir entre ’humain et I'inhumain, constate
Hannah Arendt dans le sombre essai qu'elle
publie en 1966 : Eichmann a Jérusalem.
Rapport sur la banalité du mal (Gallimard).

En 1961, Stanley Milgram, tourmenté par
ses réflexions, s'interroge : sommes-nous 4
I'abri, dans nos démocraties, de telles dé-
rives ? Comment s'en préserver a I'avenir ?
N'a-t-on pas vu des fonctionnaires empressés
dénoncer ct accuser de communisme des
démocrates américains dans les années
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1950, 4 I'époque du maccarthysme ? Le
psychologue voudrait parvenir & tester jus-
qu'oll va l'obéissance aux ordres, dans un
cadre banal, avec des Américains moyens.

Une expérience de psychologie sociale I'a
beaucoup frappé, menée par son mentor et
collégue Solomon Asch. Ce professeur a dis-
tribué A neuf « compéres » et 4 un « naif» - le
sujet de l'expérience - des dessins de lignes
longues et courtes. Chacun doit dire comment
il les voit. Tous les compéres répondent faus-
sement, niant I'évidence : une ligne est beau-
coup plus courte que les autres. Quand, ala
fin, le sujet répond, une fois sur trois il répéte
ce que dit la majorité. Il préfére trahir I'évi-
dence et sa propre certitude. Il se conforme.
Cette expérience a été menée douze fois de
suite par Solomon Asch en 1956 - puis des
centaines de fois. A chaque test, un tiers des
participants se range & l'avis commun. Pour-
tant faux. C'est ce que Solomon Asch appelle
I'intégration du « conformisme » : un individu
sur trois se range 4 l'avis de la majorité, méme
quand elle a visiblement tort - il préfére
respecter la norme que la vérité.

LIMPACT DE LA BLOUSE BLANCHE

En 1961, Stanley Milgram met sur pied son
expérience de torture en direct, celle qui a été
reprise dans « La zone Xtréme » de France 2,
Des gens de tout milieu sont invités dans son
« laboratoire », contre un petit défraiement, &
faire « apprendre » a un « éléve » une série de
mots couplés. A chagque erreur, ils doivent le
punir d'une décharge électrigue de plus en
plus forte. De 20 & 450 volts. A partir de
240 volts, on lit « Attention, choc intense »
puis « Choc dangereux ». A 75 volts, 'homme
testé proteste. A 150 volts, il crie « Monsieur le
professeur, laissez-moi partir ». Ensuite, il
supplie qu'on arréte. A 330 volts, il se plaint
de son cceur. A 360, il mime une perte de
connaissance.

A chaque hésitation du volontaire devant les
cris de protestations, le psychologue en
blouse blanche répéte les quatre mémes in-
jonctions, celles qu'utilisera Tania Young sur
le plateau du « Jeu de la mort » : « Continuez,
§'il vous plait », « L'expérience exige que vous
continuiez », « Il est indispensable que vous conti-
nuiez » alternant avec « Nous assumons foute
la responsabilité », « Vous n’avez pas le choix,
vous devez continuer ».

Les résultats de cette expérience ont fait le
tour du monde, Stanley Milgram les a consi-
gnés dans son ouvrage canonique, Sournission
a lautorité (Calmann Lévy, 1974). Sur 40 per-
sonnes - des ouvriers, des femmes au foyer,
des professeurs, des travailleurs sociaux -
62,5 % infligérent les choes maximaux. Ils ont
torturé. En dépit de leur effroi face aux
suppliques de leur victime, ils ont obéi aux
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injonctions d'un « professeur » qu'il ne
connaissait pas. Depuis, cette expérience a été
répétée des dizaines de fois. Elle a toujours
donné les mémes résultats.

Comment expliquer une telle obéissance
aveugle ? Jean-Léon Beauvois est un psycho-
logue social reconnu, 'auteur d’un des best-

soumettre i celui qui incarne lautorité, que ce
soit le représentant d'une institution légitime, ou
un scientifique. Selon Milgram, un homme obéit
sans réfléchir lorsqu'tl entre dans un “état agen-
tique”. Il devient un agent d'exécution, un rouage.
En cela, il abdique toute responsabilité sur ce
qui pourrait advenir. Il perd son autonomie de

sellers de sa discipline, Petit traité de ip

lation & Vusage des honnétes gens (PUG] 2002).
1l a dirigé 'équipe scientifique qui a surveillé
la mise en place de « La zone Xtréme » de
France 2. Il propose quelques explications sur
notre propension  'obéissance : « Les résul-
tats de Milgram vont dans le sens de Uanalyse
d’Hannah Arendt. Un homme obéissant a un
ordre abject n'est pas un monstre ou un sadiqgue,
ce peut étre un employé, un col blanc, un fonction-
naire. Un homme banal, normal, habitué i se

<

‘e. Il devient ol t aux pires directives,
méme s’il s’agit d’un brave type, incapable de
faire dumal @ une mouche. »

LES DERIVES DE LA TELEREALITE

Que se passe-t-il dans l'esprit d'un joueur,
sur un plateau télé, pour qu'il en électrocute
un autre devant tout le monde ? Pourquoi
obéit-il A la présentatrice... vingt-sept fois de
suite ? Jusqu' infliger un « Choc dangereux ».
Christophe Nick, réalisateur de documen-

QUAND SES VALEURS ENTRENT EN CONTRADICTION
AVEC LINFAMIE QU'ON LUI DEMANDE, LE CANDIDAT

EST DéCHl_RE MAIS VAINCU. IL OBEIT. C’EST CELA LEMPRISE
D’UN SYSTEME. » Dominique Oberlé, psychologue.
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